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ESTRATEGIAS PARA LAS MARCAS 

Meta-análisis recientes en el Journal of Academy of Marketing Science confirman que los influencers 
siguen siendo efectivos, pero que gran parte de su impacto ocurre indirectamente a través de la 

credibilidad. No por la aspiración que generan, sino por la confianza que construyen.

Las marcas que entiendan esta transición no solo comunican mejor:
reducen fricción, aumentan confianza y mejoran conversión a largo plazo.
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Menos foco en alcance, más en uso real

Menos campañas “wow”, más contenido que ayude

Menos promesas, más contexto

Menos perfección, más prueba

Menos narrativa de perfección
Más demostración situada

Menos foco en alcance simbólico
Más foco en uso real y contexto
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EN CONCLUSIÓN

La in�uencia ya no se organiza alrededor de vidas deseables, sino de decisiones posibles. En una cultura saturada de 
estímulos, imágenes y promesas, lo verdaderamente escaso no es la aspiración, sino la orientación con�able que 
permita elegir con criterio en contextos reales.

En este nuevo escenario, la in�uencia deja de operar como espectáculo y se rede�ne como mediación: no se impone 
desde el brillo ni desde el estatus, sino que se legitima en el uso, la experiencia y la capacidad de reducir 
incertidumbre.

En la era del in�uencer útil, la in�uencia ya no consiste en mostrar lo deseable, sino en volver posible la decisión.
Hoy, más que nunca, no in�uye quien muestra, sino quien sirve.
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